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BRACK.CH erweitert sein Haushaltssortiment mit Elektro-Grossgeréaten

BRACK.CH liefert und installiert neu Haushaltsgrossgerate

Magenwil, 1. Juni 2015 — BRACK.CH, einer der umsatzstarksten Online-Fachhandler der Schweiz,
bietet ab sofort freistehende Haushaltsgrossgerate an — auf Wunsch mit Installationsservice.
BRACK.CH erganzt damit sein Elektro- und Haushaltssortiment.

Ab sofort sind Uber 430 Elektro-Grossgerate und Zubehorteile bei BRACK.CH ab Lager erhéltlich. Das
Sortiment umfasst freistehende Kiihl-, Gefrier- und Weinschranke, Food Center, Waschmaschinen,
Tumbler, Waschkombigerate, Geschirrspiler und Elektrostandherde. Zum Start hat BRACK.CH die
beliebten Marken AEG, Bauknecht, Bosch, Candy, Electrolux, Gorenje, Haier, Hoover, Indesit, Kenwood,
Kibernetik, Liebherr, Samsung, Siemens, Sibir, Sonnenkdnig, Whirlpool und Zanussi ins Boot geholt. Ein
weiterer Ausbau ist geplant. Auch soll es im Magenwiler Showroom des Unternehmens bald eine Aus-
stellung mit Haushaltsgrossgeraten geben.

Beratung und Service im Vordergrund

Freundliche Beratung und umfassender Service verstehen sich bei BRACK.CH von selbst. Alle bei
BRACK.CH erhaltlichen Elektro-Grossgerate verfigen Uber mindestens zwei Jahre offizielle Schweizer
Garantie. Als Partner fur den neuen Liefer- und Installationsservice hat BRACK.CH die Planzer Gruppe
gewonnen. Die beiden Unternehmen teilen den hohen Qualitdtsanspruch beim Kundenservice. Das
beginnt schon beim Einkaufen: Im Onlineshop BRACK.CH sind séamtliche Geréte bebildert und ausfihr-
lich beschrieben, um den Kunden die Auswahl zu erleichtern. Selbstverstandlich ist bei allen Geréaten die
zugehdrige Energieeffizienz-Etikette als Bild hinterlegt.

Alles aus einer Hand

Kuhl- und Weinklimaschranke einzelner Marken hat BRACK.CH schon seit Jahren im Angebot. Dass der
Online-Fachhandler nun im grossen Stil Weissware anbietet, entspreche einem immer héufiger geaus-
serten Kundenbedirfnis, so Markus Mahler, CEO der BRACK.CH AG. Ausserdem sei es die logische
Fortfuhrung des Sortimentsausbaus der letzten Jahre in den Gebieten Elektro-Kleingerate und Haus-
haltsartikel. Markus Mahler nennt ein Beispiel: «Bis gestern haben die Kunden bei uns schon den Wa-
schekorb und sogar das Markenwaschmittel beziehen kénnen. Zu Recht fragten die Kunden nach der
passenden Waschmaschine und dem Tumbler. Jetzt gibt es bei BRACK.CH alles aus einer Hand».

Attraktives Gesamtpaket bieten

Wo positioniert sich BRACK.CH im Feld der etablierten Anbieter von Elektro-Grossgeraten? Preisfihrer
mochte man gemass Mabhler nicht sein, sondern sich von der Konkurrenz abheben durch Beratung,
Service und hohe Verfligbarkeit, da praktisch alle Produkte im eigenen Logistikzentrum in Willisau la-
gern. Allerdings brauchen die Grossgerate viel Platz in der Logistik. Die Competec-Gruppe, zu der
BRACK.CH gehort, baut deshalb aus: Noch dieses Jahr nimmt die Gruppe ein zweites automatisches
Kleinteilelager vom Typ AutoStore in Betrieb, ausserdem ist ein Erweiterungsbau geplant.

Dienstleistungen (in Zusammenarbeit mit der Planzer Gruppe)

Lieferung Bordsteinkante (versandkostenfrei)
Der Transporteur liefert das Gerat an die gewiinschte Adresse in der Schweiz oder in Liechtenstein.

Lieferung direkt in die Wohnung/Etagenlieferung (Zuschlag von CHF 162.-)
Zum vorgéangig telefonisch vereinbarten Termin bringt der Transporteur das Gerét in die entsprechende
Etage und an den gewiinschten Stellplatz in der Wohnung. Inbegriffen in der Pauschale sind die Riick-
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nahme des Verpackungsmaterials sowie Abtransport und fachménnische Entsorgung eines allféllig
vorhandenen, alten Elektro-Grossgeréts.

Lieferung mit Installation und Montage (Zuschlag je nach Produktkategorie, ab 196.— bis 293.—)
Nebst der vorgangig telefonisch vereinbarten Lieferung in die Wohnung fuhrt der Transporteur die fach-
mannische Inbetriebnahme des Gerats durch. Zusatzlich nimmt er die gesetzlich obligatorische Sicher-
heitsprifung nach Art. 15 NIV vor und erteilt eine kurze Instruktion zur Bedienung. Inbegriffen in der Pau-
schale sind die Riicknahme des Verpackungsmaterials sowie Abtransport und fachméannische Entsor-
gung eines allfallig vorhandenen, alten Elektro-Grossgerats.

Abholung (kostenfrei)

Die Kunden holen die Geréate selber an einem der Abholschalter in Magenwil AG oder Willisau LU ab. Es
entstehen keine Zusatzkosten. Gerne nimmt BRACK.CH ein allféllig mitgebrachtes, altes Elektro-Gross-
gerat zur fachmannischen Entsorgung entgegen.
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Sortimentsibersicht: http://www.brack.ch/grossgeraete
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BRACK.CH - besser online einkaufen

Der Online-Fachhandler BRACK.CH AG mit Hauptsitz in Magenwil AG gehort zur Competec-Gruppe. BRACK.CH ist
einer der fihrenden Onlineshops der Schweiz und bietet 70'000 Produkte aus IT und Elektronik, Haushalt und Garten,
Biro und Spielwaren an. Bei der mehrfach preisgekronten Liveshopping-Community DayDeal.ch powered by
BRACK.CH ergattern sich Schnappchenjager Tag fur Tag ein Produkt zum besten Preis der Schweiz. Die Mitarbei-
tenden von BRACK.CH betreuen Privat- und Geschéftskunden sowie &ffentliche Institutionen — auch nach dem Kauf
zeichnen sie sich durch personliche und kompetente Beratung aus. BRACK.CH verschickt seine Pakete klimaneutral
und nach dem Motto «bis 16 Uhr bestellt, morgen geliefert — portofrei». Seit der Saison 2013/14 ist das Unternehmen
Titelsponsor der BRACK.CH Challenge League. http://www.brack.ch
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