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Medienmitteilung 

BRACK.CH erweitert sein Haushaltssortiment mit Elektro-Grossgeräten 

BRACK.CH liefert und installiert neu Haushaltsgrossgeräte 

Mägenwil, 1. Juni 2015 – BRACK.CH, einer der umsatzstärksten Online-Fachhändler der Schweiz, 

bietet ab sofort freistehende Haushaltsgrossgeräte an – auf Wunsch mit Installationsservice. 

BRACK.CH ergänzt damit sein Elektro- und Haushaltssortiment. 

Ab sofort sind über 430 Elektro-Grossgeräte und Zubehörteile bei BRACK.CH ab Lager erhältlich. Das 

Sortiment umfasst freistehende Kühl-, Gefrier- und Weinschränke, Food Center, Waschmaschinen, 

Tumbler, Waschkombigeräte, Geschirrspüler und Elektrostandherde. Zum Start hat BRACK.CH die 

beliebten Marken AEG, Bauknecht, Bosch, Candy, Electrolux, Gorenje, Haier, Hoover, Indesit, Kenwood, 

Kibernetik, Liebherr, Samsung, Siemens, Sibir, Sonnenkönig, Whirlpool und Zanussi ins Boot geholt. Ein 

weiterer Ausbau ist geplant. Auch soll es im Mägenwiler Showroom des Unternehmens bald eine Aus-

stellung mit Haushaltsgrossgeräten geben. 

Beratung und Service im Vordergrund 

Freundliche Beratung und umfassender Service verstehen sich bei BRACK.CH von selbst. Alle bei 

BRACK.CH erhältlichen Elektro-Grossgeräte verfügen über mindestens zwei Jahre offizielle Schweizer 

Garantie. Als Partner für den neuen Liefer- und Installationsservice hat BRACK.CH die Planzer Gruppe 

gewonnen. Die beiden Unternehmen teilen den hohen Qualitätsanspruch beim Kundenservice. Das 

beginnt schon beim Einkaufen: Im Onlineshop BRACK.CH sind sämtliche Geräte bebildert und ausführ-

lich beschrieben, um den Kunden die Auswahl zu erleichtern. Selbstverständlich ist bei allen Geräten die 

zugehörige Energieeffizienz-Etikette als Bild hinterlegt. 

Alles aus einer Hand 

Kühl- und Weinklimaschränke einzelner Marken hat BRACK.CH schon seit Jahren im Angebot. Dass der 

Online-Fachhändler nun im grossen Stil Weissware anbietet, entspreche einem immer häufiger geäus-

serten Kundenbedürfnis, so Markus Mahler, CEO der BRACK.CH AG. Ausserdem sei es die logische 

Fortführung des Sortimentsausbaus der letzten Jahre in den Gebieten Elektro-Kleingeräte und Haus-

haltsartikel. Markus Mahler nennt ein Beispiel: «Bis gestern haben die Kunden bei uns schon den Wä-

schekorb und sogar das Markenwaschmittel beziehen können. Zu Recht fragten die Kunden nach der 

passenden Waschmaschine und dem Tumbler. Jetzt gibt es bei BRACK.CH alles aus einer Hand». 

Attraktives Gesamtpaket bieten 

Wo positioniert sich BRACK.CH im Feld der etablierten Anbieter von Elektro-Grossgeräten? Preisführer 

möchte man gemäss Mahler nicht sein, sondern sich von der Konkurrenz abheben durch Beratung, 

Service und hohe Verfügbarkeit, da praktisch alle Produkte im eigenen Logistikzentrum in Willisau la-

gern. Allerdings brauchen die Grossgeräte viel Platz in der Logistik. Die Competec-Gruppe, zu der 

BRACK.CH gehört, baut deshalb aus: Noch dieses Jahr nimmt die Gruppe ein zweites automatisches 

Kleinteilelager vom Typ AutoStore in Betrieb, ausserdem ist ein Erweiterungsbau geplant. 

 

Dienstleistungen (in Zusammenarbeit mit der Planzer Gruppe) 

 

Lieferung Bordsteinkante (versandkostenfrei) 

Der Transporteur liefert das Gerät an die gewünschte Adresse in der Schweiz oder in Liechtenstein. 

Lieferung direkt in die Wohnung/Etagenlieferung (Zuschlag von CHF 162.–) 

Zum vorgängig telefonisch vereinbarten Termin bringt der Transporteur das Gerät in die entsprechende 

Etage und an den gewünschten Stellplatz in der Wohnung. Inbegriffen in der Pauschale sind die Rück-
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nahme des Verpackungsmaterials sowie Abtransport und fachmännische Entsorgung eines allfällig 

vorhandenen, alten Elektro-Grossgeräts. 

Lieferung mit Installation und Montage (Zuschlag je nach Produktkategorie, ab 196.– bis 293.– ) 

Nebst der vorgängig telefonisch vereinbarten Lieferung in die Wohnung führt der Transporteur die fach-

männische Inbetriebnahme des Geräts durch. Zusätzlich nimmt er die gesetzlich obligatorische Sicher-

heitsprüfung nach Art. 15 NIV vor und erteilt eine kurze Instruktion zur Bedienung. Inbegriffen in der Pau-

schale sind die Rücknahme des Verpackungsmaterials sowie Abtransport und fachmännische Entsor-

gung eines allfällig vorhandenen, alten Elektro-Grossgeräts. 

Abholung (kostenfrei) 

Die Kunden holen die Geräte selber an einem der Abholschalter in Mägenwil AG oder Willisau LU ab. Es 

entstehen keine Zusatzkosten. Gerne nimmt BRACK.CH ein allfällig mitgebrachtes, altes Elektro-Gross-

gerät zur fachmännischen Entsorgung entgegen. 

 

((4260 Zeichen)) 

Sortimentsübersicht: http://www.brack.ch/grossgeraete 

Newsroom: http://www.brack.ch/news 

 

Fragen zu dieser Mitteilung? 

Kontaktieren Sie bitte  

 

BRACK.CH AG 

Daniel Rei 

PR-Manager 

Telefonnr.: 062 889 60 30 

E-Mail: daniel.rei@brack.ch 

Twitter: @reidan 

 

BRACK.CH – besser online einkaufen 

Der Online-Fachhändler BRACK.CH AG mit Hauptsitz in Mägenwil AG gehört zur Competec-Gruppe. BRACK.CH ist 

einer der führenden Onlineshops der Schweiz und bietet 70'000 Produkte aus IT und Elektronik, Haushalt und Garten, 

Büro und Spielwaren an. Bei der mehrfach preisgekrönten Liveshopping-Community DayDeal.ch powered by 

BRACK.CH ergattern sich Schnäppchenjäger Tag für Tag ein Produkt zum besten Preis der Schweiz. Die Mitarbei-

tenden von BRACK.CH betreuen Privat- und Geschäftskunden sowie öffentliche Institutionen – auch nach dem Kauf 

zeichnen sie sich durch persönliche und kompetente Beratung aus. BRACK.CH verschickt seine Pakete klimaneutral 

und nach dem Motto «bis 16 Uhr bestellt, morgen geliefert – portofrei». Seit der Saison 2013/14 ist das Unternehmen 

Titelsponsor der BRACK.CH Challenge League. http://www.brack.ch 
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