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Medienmitteilung 

Online-Fachhändler BRACK.CH lanciert eigenen Bestellknopf in der Schweiz 

Heute drücken – morgen freuen 

Mägenwil, 24. November 2016 – So einfach war es in der Schweiz noch nie, online zu bestellen: Ein 

Knopfdruck auf dem BRACK.CH Order Button genügt, und schon ist der gewünschte Artikel auf 

dem Weg nach Hause! Die vier Tasten sind über eine kostenlose App mit jedem Produkt aus dem 

über 100‘000 Artikel umfassenden BRACK.CH-Sortiment frei belegbar. Der BRACK.CH Order But-

ton ist ab sofort bei BRACK.CH für 29.90 Franken ab Lager erhältlich – wer sich für eine BRACK.CH-

Plus-Mitgliedschaft entscheidet, bekommt ihn kostenlos.  

Egal ob Toner, Shampoo, Kaffeekapseln, Waschmittel, Windeln oder Toilettenpapier: Es ist är-

gerlich, wenn Verbrauchsmaterial ausgeht. Dank dem BRACK.CH Order Button des Online-

Fachhändlers BRACK.CH lassen sich Waren des täglichen Bedarfs so schnell und einfach wie 

noch nie nachbestellen. Ein Knopfdruck löst eine Bestellung aus. Die Post liefert die gewünsch-

ten Artikel am folgenden Werktag an die bei BRACK.CH hinterlegte Adresse. Bezahlt wird be-

quem per Rechnung. 

 

Onlineshop- und Ladenbesuch überflüssig: Bestellungen über den BRACK.CH Order Button sind einfach, 

schnell und sicher. 

 

«Der BRACK.CH Order Button ist das Resultat unserer Überlegungen, wie wir unseren Kunden 

einen noch einfacheren und dabei kundenfreundlichen Bestellweg mit hohem Nutzen im Alltag 

bieten können. Mit der kompakten Hardware, der vollen Kontrolle via App und dem niedrigen 

Anschaffungspreis sind wir überzeugt, dass wir unseren Kunden ein attraktives Paket geschnürt 

haben», sagt Philipp Maurer, Purchasing Director Solutions & Home der BRACK.CH AG. 

Einfach, praktisch, sicher 

Via kostenlose App, übrigens entwickelt in der Schweiz, kann der Benutzer die vier Tasten über 

eine Sucheingabe oder durch Abscannen von EAN-Strichcodes mit den vier Artikeln belegen, 

die er per Knopfdruck bestellen möchte. Eine Push-Nachricht informiert den Kunden über den 
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Bestellvorgang; so kann er bis 17.00 Uhr Aufträge stornieren, sollte einmal jemand versehent-

lich eine Taste betätigen. Auch über Preisänderungen oder Lieferverzögerungen ist er via Push-

nachricht im Bild. Alle jeweils vor 17.00 Uhr getätigten Bestellungen über den BRACK.CH Order 

Button werden gebündelt übermittelt. Das hat den Vorteil, dass die Kunden am Folgetag statt 

mehreren Paketen nur eines erhalten – das reduziert Emissionen und Transportkosten. Vor 

einem WLAN-Hackerangriff auf den Bestellkopf brauchen sich die Kunden keine Sorgen zu ma-

chen: Kundenrelevante Daten befinden sich nicht auf dem Gerät, sondern sicher auf den Ser-

vern von BRACK.CH. 

Wertige Hardware 

«Der Order Button ist etwas ganz Besonderes, weil es die erste Ei-

genentwicklung aus unserem Haus ist: Sowohl Button wie auch App 

sind von unseren Mitarbeitenden entwickelt und im Auftrag herge-

stellt worden», sagt Markus Mahler, CEO der BRACK.CH AG. Der 

BRACK.CH Order Button verbindet sich mit dem heimischen WLAN 

und lässt sich über die ins Gehäuse eingelassenen Magnete und 

eine selbstklebende Metallplatte beinah überall im Haushalt anbringen. Jede der vier Tasten ist 

mit einer mehrfarbigen Leuchtdiode ausgestattet, die den aktuellen Status anzeigt (in Bestel-

lung, Aufladen, Akku schwach, Konfigurationsmodus, Fehler), Das sauber verarbeitete, 34 

Gramm leichte Gerät verfügt über einen integrierten, via MicroUSB-Kabel aufladbaren Lithium-

Polymer-Akku. Dank des geringen Energieverbrauchs hält eine Ladung ungefähr ein halbes 

Jahr. Mit dem WLAN verbindet sich der BRACK.CH Order Button nur, wenn eine Bestelltaste 

gedrückt worden ist. Die Hardware ist RoHS- und CE-zertifiziert und wird in Südkorea produ-

ziert.  

BRACK.CH Plus 

Die Lancierung des BRACK.CH Order Buttons nimmt sich der On-

line-Fachhändler zum Anlass, sein Bonusprogramm BRACK.CH 

Plus zu lancieren. Für 49.– Franken pro Jahr erhalten Mitglieder ei-

nen BRACK.CH Order Button kostenlos, profitieren von einem redu-

zierten Kleinmengenzuschlag von 4.90 statt 9.– Franken bei Bestellungen unter dem Warenwert 

von 50.– Franken, einer 1-Jahres-Garantieverlängerung auf ein bei BRACK.CH gekauftes Pro-

dukt nach Wahl sowie exklusiven Sonderangeboten, permanenten Rabatten auf Topmarken 

und Angeboten von Partnerunternehmen. BRACK.CH wird den Leistungsumfang laufend er-

weitern. Wer sich bis Ende Januar für eine Mitgliedschaft entscheidet, erhält einen BRACK.CH-

Geschenkgutschein im Wert von 20.– Franken. 
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Bekannte Vorbilder 

BRACK.CH hat den Markt für Bestellknöpfe analysiert und sich von im Ausland lancierten Bei-

spielen inspirieren lassen. Mit wiederaufladbarem Akku, mehreren, frei konfigurierbaren Tasten, 

der Benachrichtigung bei Preisänderungen und der Stornierungsmöglichkeit via App sowie der 

Upgrade-Fähigkeit für neue Funktionen stellt der BRACK.CH Order Button eine auf BRACK.CH-

Kunden zugeschnittene, in fast allen Belangen signifikante Verbesserung des Konzepts dar, die 

in der Schweiz für Furore sorgen dürfte. 

 

((4770 Zeichen)) 

Details, Kosten, FAQ, Downloads: https://www.brack.ch/bob  

Video: https://youtu.be/8MiEjYQY-ZY  
Druckfähige Bilder: https://c-cloud.competec.ch/owncloud/index.php/s/LXkjb96pfSx9CjW  

(Passwort: #halloBOB1324) 

Newsroom: http://www.brack.ch/news 

 

Fragen zu dieser Mitteilung? 

Kontaktieren Sie bitte  

 

BRACK.CH AG 

Daniel Rei 

PR-Manager 

Telefonnr.: 062 889 60 30 

E-Mail: daniel.rei@brack.ch 

Twitter: @reidan 

 

BRACK.CH – besser online einkaufen 

Der Online-Fachhändler BRACK.CH AG mit Hauptsitz in Mägenwil AG gehört zur Competec-Gruppe. BRACK.CH ist 

einer der führenden Onlineshops der Schweiz und bietet 100'000 Produkte aus IT und Elektronik, Haushalt und Garten, 

Büro und Spielwaren an. Bei der mehrfach preisgekrönten Liveshopping-Community DayDeal.ch powered by 

BRACK.CH ergattern sich Schnäppchenjäger Tag für Tag ein Produkt zum besten Preis der Schweiz. Die Mitarbeiten-

den von BRACK.CH betreuen Privat- und Geschäftskunden sowie öffentliche Institutionen – auch nach dem Kauf zeich-

nen sie sich durch persönliche und kompetente Beratung aus. BRACK.CH verschickt seine Pakete klimaneutral und 

nach dem Motto «bis 17 Uhr bestellt, morgen geliefert – portofrei». Seit der Saison 2013/14 ist das Unternehmen Ti-

telsponsor der BRACK.CH Challenge League. http://www.brack.ch 
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